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GORANKA HORJAN,

ravnateljica Muzeja Hrvatskog zagorja

Kulturna ba
s ljudima i

Goranka Horjan, ravnateljica Mu-
zeja Hrvatskog 2agorja svoju je
karijeru zapoéela na najbolji mo-
guti nadin - stjecanjem znanja i
nastavila je kontinuirano uéedi
i dopunjujuéi struénim znanji-
ma. Rezultati nisu izostali pa je
danas znamo kao suradnicu na
stalnom postavu Muzeja seljackih
buna, autoricu idejnog projekta
CRAFTATTRACT i Srednji vijek u
Hrvatskom zagorju koji se reali-
zira od 2001., a ukljufuje izloi-
be, radionice i brojne zabavne i
edukativne programe. Goranka
Horjan autorica je muzeoloskog
programa | koncepta prezentacije
dvorca Veliki Tabor, te ravnatelji-
ca pod Eijim je vodstwom zavrien
kapitalni projekt Muzeja krapin-
skih neandertalaca. Bila je élanica
radne skupine za izradu Strategije
1astite, ofuvanja i odriivog ra-
wvoja kulturne bastine Hrvatske
(2010.-2013.), od 2010, je élanica
lzvrinog odbora Svjetske muzej-
ske organizacije ICOM, a od oiuj-
ka 2012. i predsjednica Europskog
muzejskog foruma.
Tesko je ukratko sabrati sve te
aktivnosti, a kako rad Muzeja Hr-
vatskog zagorja kontinuirano pra-
timo, u ovom smo intervjuu vise
feljeli Cuti o njenim iskustvima u
radu u svjetsko] muzejskoj organi-
zaciji i moguénostima razvoja kul-
turnog turizma za nase zagorske
muzeje.

Sve vie penjete se u hijerar-

hiji medunarodnih muzejskih

svakodnevno suradujete?

u medunarcdnom
fesionalnom  okruienju
buduci da je vedina ko-
lega i suradnika smai-
no usmjerena na posao

odmah na podetku rada
u lzvrinom odbaru
ICOM-a Pred-
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tijela, 5to nije cesto za kan-
didate iz malih zemlja. Kako
Vas danas prihvacaju kolege
iz ostalih zemalja s kojima

Zaista je zadovoljstvo raditi
pro-

i rezultate ito je poticajno za
svakog muzejskog struénjaka. Vec

Razgovarala
Tanja Gregurovic

stina povezana
i krajolikom

Radme skupine za izmjenu Statuta,
L} Europskom muzejskom forumu
od mene su se ofekivali prijediozi
vezani uz menadiment organiza-
cije kako bi se prebrodili postoje-
i problemi iz proilog razdoblja
I na gijem rjeiavanju upravo
radim, iako to nije nimalo
jednostavno. Uspjeli smo
postici odliénu suradnju
s Vijecem Europe gdje
Hrvatska ima  wvrlo
uglednu poziciju za-
hvaljujuci i nasim
predstavnicima  u
parlamentarnim
tijelima, poput
dr. sc. Gvozde-
na Flega.
Medunarodna
suradnja poka-
Zuje seiznimno
vaina u pripre-
mi projekata za
sufinanciranje
iz europskih fondo-
va i programa Unije.
Muzeji Hrvatskog zagorja su
po tom pitanju zasigurno u
samome wrhu u nasoj
zemlji. Ove godi-
ne izra-

sjednik mi je povjerio zahtjevan
zadatak izmjene Statuta i ostalih
kljuénih dokumenata organizaci-
je imenovavsi me Predsjednicom
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dili smo impresivan broj prijava.
U sklopu prekograniéne suradnje
prijavili smo dva zanimljiva pro-
jekta sa slovenskim partnerima Hi-
STALE {Dwvor Veliki Tabor) | OK ROK
(Muzej Staro selo Kumrovec) koja
tekaju odluku evaluatora. Ranije
prijavijeni projekti stalnog posta-
va u Dvoru Veliki Tabor | uredenje
zgrade starog Muzeja evolucije,
koje sam ukljuéila u bazu podataka
jof dayne 2006. zahvaljujudi do-
broj suradnji sa ZAROM, dobili su
tehnitku pomoc u sklopu proved-
be projekta Regija digitalnih muze-
ja. U srpnju sam potpisala ugovor s
Ministarstvom regionalnog razvoja
i europskih fondova i prva faza je
ved o provedbi.

U lipnju je Krapina bila domadin
medunarodnog skupa Pleistocen
People and Places na kojemu je
inicirana nova mreda ICE AGE, Pot-
pisala sam sporazum o pristupanju
Muzeja krapinskih neandertalaca
u tu inicijativu koju vodi Neader-
thal Museum iz Mettmana.
Majvedi ovogodiSnji uspjeh je sva-
kako dobivanje sredstava Europske
komisije za projekt eCultvalue u
kome sam jedan od partnera. Naia
prijava na programu Support Acti-
on bila je izvrsno ocijenjena i pro-
jekt je dobio potporu od 850.000
eura. Kao sudionik projekta raditi
¢u na provedbi aktivnostima u vise
zemalja, a predioZila sam da jedna
od destinacija za radionice bude i
krapinski muzej. Nove okolnost
zahtijevaju stalnu pozornost mu-
tealaca usmjerenu na podrudja
s kojima ranije nisu imali mnogo
rajednickih aktiviost, poput eko-
nomije ili novih tehnologija cemu
ovaj projekt prilazi na inovativan
natin. Potetak implementacije biti
ce u veljadi slijedece godine.

loé prodle godine zamislila sam
novi projekt pod nazivem Pisci i
muzejima, polazedi od recentnih
trendova u kojima se sve vide dodi-
ruju razliciti sektori kulture, Okupi-
la sam partnere iz sedam zemalja i
po prvi puta jedan Hrvatski muzej
je prijavio projekt na program EU
Cultura 2007. = 2013. kao vodec
partner. Projekt smo predali po-
fetkom studenog ove godine uz
administrativnu podriky ZARE na
cemu sam zaista zahvalna.

Za muzeje ja vaina neovisnost
o grupacijama modi

U prilici ste razmijeniti mislje-

nja s vodefim profesionalei-

«nase ragorske destinacije u inozemstvu gotovo nitko ne
prodaje. Ukoliko se tu nesto ozbiljnije ne promjeni rezul-

tati ne mogu biti dobri.

ma u podruéju svoje struke, kako
ocjenjujete organizaciju muzejske
djelatnosti u Hrvatskoj u odnosu
na ostali svijet?

Kvaliteta programa koje muzeji
nude samo je jedan od kriterija za
potpore, drugi maravno zavisi od
podrike nadleinih autoriteta. Za
rad muzeja vainu ulogu imaju odre-
dene interesne skupine koje na ra-
zlicite nacine utjedu na poslovanje,
a wvijek se medu njima nadu i oni
koiji vide priliku za ostvarivanje svo-
jih nelegitimnih interesa. U tome se
koriste | mediji, ali | midljenje jav-
nasti — koje naravno nitko nije oz-
biljno istradio. Razumno ponasanje
svih ukljufenih u poslovanje jednog
kompleksnog sektora kakva je mu-
2ejska djelatnost osmovni je predu-
viet za dobar rad.

U Hrvatskoj je muzejski sektor jod
uvijek profesionalne neorganizi-
ran, strukovno nedoveljno pro-
filiran | neiskusan u jasnom arti-
kuliranju prirode svoga posla. To
mu stvara probleme u dva bitna
segmenta. Prvi je da nije u mogud-
nostl jasno postaviti zahtjeve pred
interesne skupine koje utjecu na
njegovo poslovanje bududi da d-
jela struka treba zauzeti Evrsti stav
o svojoj javnoj ulozi i inzistirati na
potrebnim znanjima | sposobno-
stima koji su nuini da bi se posaou
muzejima dobro obavljao na svim
razinama. Kao primjer navodim
da je iz Zakona o muzejima nestao
uvjet za ravnatelja muzeja da ima
poloien struéni ispit. Vjerujem
da nikome ne bi palo na pamet
da upravijanje avionom prepust
osobi koja nije pilot i prvi je puta
U njega uila, Zakljucak
bih prepustila ditatelji-
ma, a stvarnost u kojoj
52 nalazimo upravo je
rezultat takvog ponasa-
nja. Kako bi muzej ostao
osloboden  politickih,
ekonomskih ili religij-
skih mijesanja u inter-
pretacije i rad ustanove
vaina je njegova neo-
visnost o grupacijama
moci. Drugi problem je
prenormiranost sektora
Citavim nizom propisa
kojima je nemoguce
udovoljiti - niti od stra-
ne muzeja, ali niti osni-
vata. Poseban problem
je nedostatak potreb-

Muzeji Hrvatskog zagorja su primarni dionici u razvoju destinacija,
mijesta u kojima se nalaze buduéi da broj posjetitelja koji dolaze u
muzeje nekoliko puta premaluje broj stanovnika. U nekim mjestima
muzej je i jedina ustanova u kulturi u podruéju to joj daje dodatnu
vainost za lokalnu zajednicu, jer se na muzej oslanja i lokalni turi-
zam | gospodarstvo, pa i zabavni i kulturni fivot mjesta.

nib ljudskih i financijskih resursa
da bi se sve propisano moglo pro-
voditi paralelno s implementaci-
jom struénih programa zbog kojih
B muzej i osnovan.

MHZ osnova za brendiranje
titavog Zagorja

Osobno se zalaZete za razvoj

kulturnog turizma, muzeji na-
ime ne bi trebali biti samo trogak
rajednici ved i pokretaé razvoja
sredine u kojoj djeluju. Koliko to
uspijevaju muzeji za koje ste ne-
posredno zaduzeni?
Muzeji Hrvatskog zagorja izvrstan
su primjer racionaliziranog posio-
vanja femu je dokar da unatoc
snaino] krizi ova) veliki kompleks
jof uvijek dobro radi. Poslovanje
Muzeja odvija se u ustrojbenim
jedinicama od kojih je svaka spe-
cijalni muze] sa specifitnim obi-
ljezjima, ali zajednicki definiranom
optom poliikom 1 strategijom
poslovanja. Muzeji  zajednickim
kontinuirano rade na poboljsanju
muzejske dijelatnost, kao i za do-
brobit drustva i okruienja u kome
dieluju. Kompleksan ustro) muzeja
omogucuje medusobnu razmjenu
iskustva, vjeitina, znanja | ideja
u podrufju materijaine i nema-
terijalne bastine | u povezivanju
5 drugim sektornima, Naravno, da

svaki uspjeh donosi i svoje nepri-
Jatelie buduci da se u umreenom
timskom radu koji ukljuéuje mno-
go suradnika teSko mogu ostvarin
snaino izdvajeni privatni interasi,

Muzeji Hrvatskog zagorja su pri
marni dionici u razvoju destinacija,
mjesta u kojima se nalaze bududi
da broj posjetitelja koji dolaze u
muzeje nekoliko puta premasuje
broj stanovnika. U nekim mjestima
muzej je i jedina ustanowa u kultu-
ri u pedrugju 5to joj daje dodatnu
vaZnost za lokalnu zajednicu, jer se
na muze| oslamja i lokalni turizam i
gospodarstvo, pa i zabavni i kultur-
ni Zivol mjesta.

Inovativnim nafinom upravljanja
odnosno kreativnim menadimen-
tom Muzeji postizu:

poticanje udinkovitijeg nacina po-
slovanja, redovito praenje suvre-
menih dostignuca struke i njihovo
uvodenje u wviastito poslovanje,
poticanje evaluacije | samoprogje-
ne rezultata rada, poticanje inova-
tivnih pristupa kako bi se razlidit
potencijali i interesi svih dionika
najbolje iskoristili, uvedenje nor-
mativa i standarda u procjeni rada
muzeja, poticanje dostupnosti

tnanja pohranjenog u Muzeju i pri-
jenios istoga korisnicima Muzeja,
poticanje cijeloiivotnog obrazova-
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nja i edukacije kako bi na zadovo-
ljavajuéi nafin pratile inovacije u
radu i motivirali zaposlenici.
Od svog osnutka, prije dvadese-
tak godina, Muzeji njeguju speci-
fifan destinacijski menadZment
usmjeren na izgradnju posebnost
svake od svojih pet lokacija na po-
drucju K-Z iupanije, a one su po-
slufile kao osnova za brendiranje
titavog kraja, danas poznatog pod
sloganom Bajka na dlanu. Muze-
ji Hrvatskog zagorja su tu pricu o
kulturmoj badtini povezali s ljudima
i krajolikom, i ta se formula poka-
zala uspjesnom,

Muzej krapinskih neandertala-

ca zabiljeiio je iznimnu posje-
cenost. Dodijeljene su mu brojne
nagrade, a zahvaljujudi aktivnosti-
ma, brajnim radionicama i izloiba-
ma i dalje zadriava interes za po-
sjet? le li ispunio ofekivanja, kako
usmijeravati njegov daljnji rad?
Muzej krapinskih neandertalaca
je bio kulturni dogadaj godine u
2010, 3to mu je osiguralo nevi-
den medijski publicitet za jednu
muzejsku  ustanovu  zahwaljujudi
specifitnosti teme koju obraduje,
atraktivno osmisljenog  postava
autora Zeljka Kovatica i lakova
Radovfica, te izvanrednih mult-
medijainih rjedenja koja su reali-
zirali brojni partneri u projektu.
Maravno da Muzej ne moie odriati
razinu posjedenasti iz prve godine,
no interes publike je vrlo velik i su-
kladan ocfekivanjima. Trudimo se
posjetiteljima ponuditi kvalitetan
obilazak uz struéna vodstva ili au-
dio vodife. Posebno bih istaknula
éinjenicu da mam nedostaje vedi
broj zaposlenika u krapinskome
muzeju — prebacivanjem iz drugih
jedinica | angaliranjem sezonaca
malo smo ublaiili problem no on
nije rijesen.
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Zanimljivim edukativnim progra-
mima nastojimo privudi posjetite-
lje koji Zele nauditi vise o postanku
Covjeka, svijetu fosila ili geolodko]
prodlosti Zemlje, Uz dugogodisnje
programe poput Zimskih radioni-
ca i igraonica za najmlade, Lietne
geoloike dkole ili Dana Dragutina
Gorjanovica Krambergera danas
nudime | nove programe koje
provodi muzejska pedagoginja uz
pomot drugih kolega. To su Djedji
geolodki laboratorij | radionice u
kojima se modeliraju fivotinje iz
vremena krapinskih neandertalaca
te izraduje odjeca kakvu su nosili
prastanovnici Krapine. Interaktiv-
ne radionice ukljutuju izradu ge-
olofkog stupa ili zabavno-pouine
igre poput one Evoluiraj... i ne ljuti
se. Zainteresirani mogu sudjelova-
ti u radionicama Lov na Husnjoko-
wom, lzroda kamenih alatki | Palje-
nje vatre.

U vet spomenutom projektu Regi-
ja digitalnih muzeja osigurali smo
sredstva za izradu projektne doku-
mentacije za uredenje stare muzej-
tke 2grade no potrebno je postidi
pisani sporazum s Gradom Krapi-
nam kojl je viasnik objekta. Vodi-
teljica Vlasta Krklec zadufena je za
izradu projektnog zadatka koji podi-
va na razvojnom konceptu Muzeja.
MNa falost bez zhirke i istraZivackog
rada Muzej se jedino mode razvijati
kao edukativno-pedagoiki centar |
turistitka destinacija.

Projekt CRAFTATTRACT je

# jedan od najuspjednijih mu-
zejskih  projekata sufimanciran
sredstvima Europske Unije unutar
Programa za susjedstve. 5to on
konkretno donosi MHZ?

Ovaj projekt je bio jedan od naju-
spjeinijih prekogranicnih projekata
uopce jer je nas je SAFU (Sredisnja
agencija za financiranje | ugovara-

Poseban problem je nedostatak potrebnih ljudskih i financijskih re-
sursa da bi se sve propisano moglo provoditi paralelno s implemen-
tacijom struénih programa zbog kojih je muzej | osnovan.

nje projekata) odabrala kao ogledni
primjer dobre prakse i odriivost
nakon zavrietka sufinanciranja od
strane EU kada su u Hrvatsku stigli
kontrolori Europske komisije.

Opcenito je za projekt vaino us-
postavijanje  jedinstvene mrede
u zemljama partnerima Sirenjem
jedinstvenog modela pracenja fe-
nomena tradicijskih obrta i vjestina
te izrade potrebne baze podataka.
Razvija se model evaluacije i evi-
dencije 0 nematerijalne bastine
i mjezinog potencijala za kulturni
turizma kroz koji se ostvaruje odr-
fivost fenomena. Istifemao i stvara-
nje poveznica sa sektorom turizma,
gospodarstvom i odriivim razvojem
i razvoj modela marketinikih aktiv-
nosti kojima se senzibilizira javnost
za pitanja ukljufivanja tradicijske
baitine u razvajne projekte.

Jedan od vainih rezultata projekta
jest novoosnovani Centar za tradi-
cijske obrte | viestine u Kumroveu,
a veliki doprinos projekta bilo je
koristenje njegove baze za upis
dva elementa nematerijalne ba-
itine na listu UNESCO-a. Bududi
da sam bila angadirana na pripre-
mi dosjea od strane Ministarstva
kulture RH koristila sam iskustva iz
CRAFTATTRACT-2 dokazujudi odr-
Zivost fenomena i njegovu zastitu
kroz koridtenje. Pod vodstwom |
koordinacijom Muzeja Hrvatskog
1agorja projekt se trenutno pro-

vodi u regiji jugoistoéne Europe u
okviru inicijative Foruma slaven-
skih kultura.

Doéekali smo i obnovu Dvo-
# ra Veliki Tabor, djelomiEno je
otvoren posjetiteljima i veé pre-
zentirao brojne radionice | izloi-
be. Ovo je velika i zahtjevna inve-
sticija, u kom vremenu ofekujete
njen zavrietak?
Obnova utvrdenog grada Velikog
Tabora zahtjevna je investicija u
koju se ulaiu wvelika financijska

sredstva, a bududi da se dodjeljuju
sistemom godignjih proradunskih
potpora zmatno poskupljuju i pro-
dufuju realizaciju. Radove izvodi
Hrvatski restauratorski zavod |
vjerujemo da fe ih slijededi godine
privesti kraju kako bismo mogli pri-
stupiti izradi stalnog postava za $to
ofekujemo financiranje iz struk-
turnih fondova jer éemo projekte
realizirati u sklopu tehnitke pomo-
£i Ministarstva regionalnog razvoja
i europskih fondova. Ministarstvo
kulture je Veliki Tabor navelo kao
prioritet, radi se o objektu koji je
vlasnistvo Republike Hrvatske | za
koji je direktno nadleino pa cemo
vjerujem zajedniékim naporima
i europskim sredstvima uspjeti
privesti owu investiciju kraju na
radovoljstvo  brojnih  nestrpljivih
posjetitelja.
Postaji li vani dovoljan intere-
7 sa za posjet nadim kulturnim
destinacijama, osobito ovima na
kontinentu?
Muzeji wvijek iskoriste priliku za
promociju Hrvatske, pa sam tako
zahvaljujuci osobnim kontaktima u
vec dvije americke turisticke agen-
cije ukljudila ture po Hrvatskoj. U
ponudi Arezze nalazi se Zagreb s
okolicom, zajedno sa svim Muze-
jima Hrvatskog zagorja, dok je Far
Horizons za sada bio zainteresiran
samo za obalu i 2a slijedeéu godinu
je pripremio veliki trinaestodnevni

araniman krstarenja po juinom i
srednjemn Jadranu. | kontinent je
sve priviatniji no vedina potenci-
jalnib gostiju nesvjesna je ponude
i mislim da treba promijeniti nagin
na koji se pristupa ciljnim trZisti-
ma. Ono 3to stalno istiéem kao
problem i ponoviti cu | ovom prili-
kom je finjenica da nale zagorske
destinacije u inozemstvu gotovo
nitko ne prodaje. Ukoliko se tu ne-
ito ozbiljnije ne promjeni rezultati
ne mogu biti dobri.
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